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PREZADO (A)

USUARIO (A)

Parabéns pela aquisicdo da Divisora de Massas
Venancio. Vocé adquiriu um produto de facil
utilizagdo. A Divisora de Massas Venancio veio
para facilitar a vida de seus clientes.
E temos certeza que serd de grande valia para
alavancar o seu negdcio. Aproveite este manual
para saber maiores detalhes de uso e manutencgo.
Apesar da facilidade no uso, as informagdes aqui
contidas sdo importantissimas para vocé fazer

correta utilizagdo e evitar problemas.

Venancio
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INTRODUGCAO

s
&

Apresentamos a Divisora de Massas VENANCIO,

produzida com a melhor matéria prima seguindo

0S mais rigorosos critérios de qualidade.
Estrutura, eixo dentado e engrenagem da alavanca

em ferro fundido para que vocé tenha uma maquina

altamente confiavel. Navalhas de corte em ago indx
e setor de compressdao da massa em nylon.

DICAS
IMPORTANTES

- Conservar com cuidado este manual para qualquer

consulta.

- Ainstalagdo deve ser feita de acordo com as
instrugdes do fabricante e por pessoas
qualificadas e autorizadas.

- Para eventuais reparos, dirija-se exclusivamente
a um centro de assisténcia técnica autorizado
pelo fabricante e solicite pegas de reposicao
originais.

- O ndo cumprimento dos avisos contidos neste
manual pode comprometer a seguranga do
operador.

- Entre em contato com o distribuidor de sua
confianga para conseguir o enderego da
autorizada mais proxima de vocé.

- O fabricante reserva-se o direito de modificar,
em qualquer momento e sem aviso prévio o
contelido deste manual.

IDENTIFICAGAO DO CONSUMIDOR E DO PRODUTO

NOME DO CONSUMIDOR:
ENDERECO:

PRODUTO ADQUIRIDO:

N° DE SERIE DO PRODUTO:
NOTA FISCAL N°:

DATA:

NOME DO REVENDEDOR:

Conserve esse manual, o mesmo contém informacdes
importantes para duvidas, e ajustes. O mesmo sera necessario para a
solicitacdo de garantia, caso seja necessario.

COLE AQuUI!

N° de série do Produto

Metalurgica Venancio Ltda
Atendimento ao consumidor:
Setor de Pds-Vendas, (51) 3793-4343
Site - www.venanciometal.com.br
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- Despesas por diagndsticos que determinem que a falha no produto foi causada por
motivo ndo coberto por esta garantia;

« O uso de eletrodomésticos, cuja explicacdo esteja no Manual de Instrucdes ou em
etiquetas e adesivos orientativos que acompanham o produto, serd cobrado dos
consumidores.

- Recomendamos que quando entregue, confira seu produto na presenca do
transportador. Verifique se o produto esta de acordo com a compra e a descricdo da Nota
Fiscal. Caso houver qualquer problema, recuse o produto, registre o motivo no verso da
Nota Fiscal e entre em contato com o responsavel pelo servico de entrega;

- Todo e qualquer vicio de fabricacdo aparente e de facil constatacao;

* Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis, pecas méveis ou removiveis em uso
normal, tais como botdes de comando, puxadores, bem como, a mao de obra utilizada
naaplicacdo das pecas;

Consideracoes gerais:

» A Metallrgica Venancio Ltda. ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir seu
nome, ou qualquer outra responsabilidade a garantia de seus produtos.

* A Metallrgica Venancio Ltda. reserva-se o direito de alterar caracteristicas gerais,
técnicas e estéticas de seus produtos, sem aviso prévio.

e Para a comprovacao do prazo de garantia, o consumidor devera ter o Termo de
Garantia abaixo, devidamente preenchido, junto com a 12via da nota fiscal de compra.

A ATENCAO

Para usufruir da garantia, preserve e mantenha em sua posse, a Nota
Fiscal de Compra do produto e o Termo de Garantia. Esses documentos
precisam ser apresentados ao profissional autorizado quando acionado
o atendimento.

A AVISO

Manter preenchido com todos os dados de identificacdo do
consumidor e produto.

9 DIVISORA DE MASSAS

VENANCIO

INSTALAGAO

10 - Instale a sua maquina sobre uma superficie plana.
20 - Vocé pode usar a maquina com pedestal que a acompanha, assim ficando na altura exata para o trabalho.

Acompanha 4 pés de borracha, desta forma vocé pode deslocar a Divisora dentro da sua area de trabalho.

CUIDADOS ESPECIAIS PARA A SEGURANCA DO OPERADOR

1 - Coloque a maquina em um local que ndo haja passagem de pessoas.

2 - Sempre posicione bem a bandeja com a massa a ser dividida para que as laminas ndo batam na mesma.
3 - Nunca abaixe a alavanca (N°1) se a cuba ndo conter massa.

4 - Nunca tente dividir outro tipo de material que ndo seja massa de pao.

5 - Nunca baixe a alavanca com a mao dentro da bandeja.

6 - Sempre ao levantar a alavanca leve-a até a posicdo final, para evitar acidentes.

COMO USAR A DIVISORA DMV 30

1 - Retire a bandeja da divisora e passe um pano umedecido com 6leo para que a massa nao grude. Coloque

na divisora 2kg de massa.

2 - Coloque a bandeja com a massa na maquina bem posicionada.

3 - Certifique-se que a trava (N°23) esta posicionada para dentro da maquina.

4 - Abaixe a alavanca (N°1) e prense a massa primeiro, para que fique distribuida de forma uniforme na bandeja.
5 - Levante a alavanca e destrave a maquina puxando a pega (N°23) para fora

6 - Abaixe a alavanca e divida a massa.

7 - Levante a alavanca empurrando até o final e retira a bandeja.

8 - Esta maquina funciona como divisora de pdo francés. Ao dividir obterd 30 porgGes de aproximadamente 679
que depois de assado pesara aproximadamente 50g.

LIMPEZA E MANUTENGAO

Limpe a maquina somente com um pano umedecido com agua ou alcool.

E necessario que seja feita a limpeza didria da bandeja e da parte externa da maquina.
N&o é necessario a limpeza das navalhas.

Esta maquina requer pouca manutencao.

Faga uma limpeza geral periodicamente.

N&o é necessario afiar as navalhas.

Qualquer problema que surja com a maquina contate a assisténcia técnica.

Para facilitar a reposicdo de pecas da DMV 30 cite sempre 0 nome e numero.

da pega solicitada que segue no desenho a seguir.

ESPECIFICACOES TECNICAS

Produto Modelo Produgdo |Peso Liquido| Peso Bruto Altura Largura |Comprimento
Divisora DMV 30 30 unid. p/ oper. 37kg 50kg 610mm 385mm 820mm
Pedestal PDMV 30 — 7kg 9kg 840mm 385mm 605mm
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DESENHO EXPLODIDO
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A garantia legal e/ou especial nao cobrem

- Despesas decorrentes e consequentes de instalacdo de pecas e acessoérios que nao
pertencam ao produto, mesmo aqueles comercializados pela METALURGICA VENANCIO
LTDA, salvo os especificos para cada modelo;

« Despesas com mao de obra, materiais, pecas e adaptacdes necessdarias para a
preparacdo do local para instalacao do produto, ou seja: rede elétrica, de gas, alvenaria,
aterramento e etc;

* Servicos e/ou despesas de manutencdo e/ou limpeza do produto;

« Falhas no funcionamento do produto decorrentes de insuficiéncia, problemas ou falta
no fornecimento de energia elétrica, tais como: oscilacdes de energia elétrica
superiores ao estabelecido no manual do consumidor e etc;

« Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza e
excesso de residuos bem como decorrentes da acao de animais (insetos, animais
domeésticos), ou ainda decorrentes da existéncia de objetos em seu interior;

- Transporte do produto até o local definitivo da instalacao;

* Produtos ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de remocao,
manuseio, quedas ou atos pelo préprio consumidor ou por terceiros;;

A IMPORTANTE

NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR VICIO DE SERVICOS PRESTADOS POR
TERCEIROS.

- Defeitos estéticos (produtos amassados ou riscados) ou com pecas internas ou
externas faltando de produtos vendidos no saldo ou produtos de mostruario;

* Problemas de oxidac¢do causados pelos seguintes fatores:

« Instalacdo em ambientes onde o equipamento esteja exposto a produtos quimicos
acidos que possam agredir a pintura do mesmo;

* Instalacdo em ambientes de alta concentracao salina, como em regioes litoraneas;

« Utilizacao de produtos quimicos inadequados para alimpeza;

DIVISORA DE MASSAS 8
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* E responsabilidade do cliente o comunicado de eventual constatacdo de vicio/defeito
de fabricacdo do produto a8 METALURGICA VENANCIO LTDA, através do setor de Pos-
Vendas, pelo telefone (51) 3793-4343 ou pelo Canal de Pés-Vendas no site da fabricante,
ou ainda, através de uma das assisténcias técnicas autorizadas da marca, as quais estao
disponibilizadas no site www.venanciometal.com.br.

A IMPORTANTE

Somente efetuar a montagem do produto com equipamentos de seguranca (6culos
de protecao, luvas de couro, etc.) e ferramental adequado ao produto especifico. A
VENANCIO ndo se responsabiliza por quaisquer danos fisicos advindos da falta de
atencdo a tais cuidados, bem como pela utilizacdo inadequada do equipamento,
inclusive quando em funcionamento.

A garantia legal e/ou especial ficam automaticamente invalidas se:

« O uso nao for exclusivamente industrial/profissional,

- Na instalacdo do produto, ndo forem observadas as especificacdes e recomendacdes
do Manual de Instrucdes quanto as condicdes para instalacdo do produto, tais como
nivelamento do produto, adequacao do local para instalacao, tensao elétrica compativel
com o produto, etc;

* Na instalacdo, as condicdes elétricas e/ou de gas ndo forem compativeis com a ideal
recomendada no Manual de Instrucdes;

« Na utilizacdo do produto, ndo forem observadas as instrucdes de uso e recomendacdes
do Manual de Instrucodes;

« Ocorrer mau uso, ma conservacao, uso inadequado, descuido com o produto, ou ainda,
sofrido alteracdes ou modificacdes estéticas e/ou funcionais, bem como, tiver sido
realizado conserto por pessoas ou entidades ndo credenciadas pela METALURGICA
VENANCIO LTDA;

* Houver sinais de violacao do produto, remocdo e/ou adulteracao do numero de série ou
daetiqueta de identificacdo do produto;
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LISTA DE COMPONENTES
DIVISORA DE MASSA
Item Descricao Caodigo
1 |ALAVANCA DMV30 8.16.02.30000014
2 |SUPORTE DA GUIA DMV30 8.14.02.00009591
3 |ENGRENAGEM DMV30 8.14.02.00009588
4 |TAMPA DMV30 8.16.02.30000011
5 |SUPORTE INFERIOR DMV30 8.16.02.30029592
6 |EIXO DMV30 8.16.02.30009587
7 |PINO ELASTICO 5x36 701141 4.13.01.00009739
8 |HASTE GUIA DMV30 8.16.02.30009590
9 |DISCO DMV30 8.16.02.30000027
10 |BLOCO COMPRESSORES 50 CENTRAL 4.14.02.00009595
11 |BLOCO COMPRESSORES 36 DA DIVISORA INTERMEDIARIO 4.14.02.00009596
12 |BLOCO COMPRESSORES 22,50 DA DIVISORA EXTERNO 4.14.02.00009594
13 |CONJ DA NAVALHA DMV30 8.16.02.30010002
14 |CONJ MESA DMV30 8.16.02.30010006
15 |TRAVA DMV30 8.16.02.30000012
16 |CONJ DA BANDEJA DMV30 8.16.02.30001000
17 |CONJ CAVALETE DMV30 8.16.02.30010005
18 |PONTEIRA INTERNA 40x40 PRETA 02101.0023 2.80.36.21010023
19 |PE DE BORRACHA 55mm 4.14.01.00001011
20 |PROTECAO FRONTAL MECANICA DMV30 8.16.02.30000008
21 |PROTECAO TRASEIRA MECANICA DMV30 8.16.02.30000009

DIVISORA DE MASSAS 4
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

VENANCIO

Problemas

Possiveis Causas

Solugdes

- Nao corta a massa.

- Navalha travada.

- Destrave puxando a
alavanca para trés.

- Néo divide por igual.

- Alavanca destravada.

- Empurrar a alavanca para
dentro e pressionar no
cabo da maquina até que
a massa fique por igual

na bandeja.

- A massa esta colando nas
navalhas.

- Falta de azeite.

- Com o auxilio de um
pincel, passar um pouco
de azeite nas navalhas.

* Para qualquer outro problema aparente, entre em contato com um assistente técnico

autorizado.
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TERMO de GARANTIA

A METALURGICA VENANCIO LTDA, oferece garantia aos equipamentos fabricados
conforme esta especificado abaixo:
e A garantia se refere somente ao uso normal do equipamento, considerando o
atendimento das recomendacdes e instru¢cdes constantes no manual que acompanha o
produto. Para tanto, a marca concede a garantia de 6 meses (3 meses de garantia legal
+ 3 meses de garantia contratual), a contar da data da emissao da nota fiscal de
compra, sendo obrigatoria a sua apresentacdo para os atendimentos previstos neste
termo de garantia.
A garantia compreende a substituicdo de pecas e de mao de obra no reparo de defeitos
devidamente constatados pelo fabricante ou pela METALURGICA VENANCIO LTDA,
como sendo de fabricacdo. Durante o periodo de vigéncia da garantia, o produto tera
os servicos da METALURGICA VENANCIO LTDA. Apenas a assisténcia técnica autorizada
pela marca VENANCIO sera responsavel pela constatacdo de defeitos e execucdo de
reparos dentro do prazo de garantia, quando comprovado eventual vicio/defeito de
fabricacao, areparacdo sera sem custos;
Os equipamentos reparados sem a autorizacao da fabrica ou que forem alterados,
desmontados e/ou utilizados em desacordo com as indicacdes presentes nos manuais
respectivos, ndo serdo cobertos por essa garantia;
Esta garantia se refere somente as pecas e componentes fabricados pela
METALURGICA VENANCIO LTDA, cobrindo, também, os custos de mao-de-obra em tais
consertos;

Importante considerar que os vidros, lampadas, resisténcias, contatores, fusiveis,
relés, solendides, controladores digitais e termostatos, ndo sao cobertos por esta
garantia;

No caso de motores elétricos, por serem de fabricacdo de terceiros, quando
defeituosos, deverao ser enviados para a assisténcia técnica autorizada dos mesmos;
No caso de equipamentos volumosos (assadores, fornos, estufas de aquecimento,
fogbes industriais, etc.) a assisténcia técnica, quando necessario, realizara a visita
direto no estabelecimento do cliente. JA em relacdo aos equipamentos de pequena
montagem (aquecedores, chapas, molheiras, tachos, sanduicheiras, bebedouros,
refresqueiras, etc.), o cliente devera, por conta propria, encaminha-los a assisténcia
técnica autorizada da marca;

 Defeitos na rede elétrica, instalacao inadequada, danos no transporte realizado por
terceiros ou intempéries invalidardo esta garantia;

DIVISORA DE MASSAS 6
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